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Copertă și poziționare 

Acest Ghid privind trasabilitatea produselor textile oferă un cadru practic pentru a sprijini organizațiile în 

înțelegerea și implementarea unor abordări structurate de trasabilitate în sectorul textil. Acesta este 

conceput pentru a facilita colectarea, gestionarea și schimbul de date relevante privind produsele și lanțul 

de aprovizionare, promovând totodată consecvența, interoperabilitatea și transparența între actorii 

implicați de-a lungul întregului lanț valoric al industriei textile. 

Ghidul evidențiază rolul tot mai important al Pașaportului Digital al Produsului (Digital Product Passport – 

DPP) și al soluțiilor digitale de trasabilitate în îmbunătățirea vizibilității, consolidarea măsurilor de 

combatere a contrafacerii, sprijinirea practicilor de economie circulară și facilitarea raportării privind 

sustenabilitatea. Acesta este conceput ca un instrument practic de referință pentru actorii din industrie care 

doresc să îmbunătățească procesele de trasabilitate și integrarea datelor pe întregul lanț de aprovizionare 

din sectorul textil. 

Disclaimer 

Acest ghid este conceput ca o resursă practică de orientare și nu constituie un sistem de audit, certificare 

sau verificare a conformității cu cerințele de reglementare. 



 
 

2 
 

Introducere și rezultate ale învățării 

Sectorul textil trece printr-o transformare majoră, determinată de cerințele tot mai stricte privind 

sustenabilitatea, de cererea consumatorilor pentru transparență și de noile reglementări europene 

referitoare la trasabilitatea produselor și economia circulară, în special Regulamentul privind proiectarea 

ecologică a produselor sustenabile (ESPR – Ecodesign for Sustainable Products Regulation). 

Pentru multe IMM-uri din industria textilă, adaptarea la aceste schimbări poate părea dificilă din cauza 

resurselor limitate, a lanțurilor de aprovizionare fragmentate și a necesității tot mai mari de a gestiona 

informații fiabile despre produse pe parcursul tuturor etapelor procesului de producție. 

 

În acest context, inițiativa No Fake Fashion promovează o abordare graduală și realistă a trasabilității în 

industria textilă. În loc să impună o transformare digitală completă și imediată, proiectul încurajează IMM-

urile să înceapă cu acțiuni minime, dar esențiale, care contribuie treptat la îmbunătățirea colectării 

datelor, a comunicării cu furnizorii, a practicilor de transparență și a pregătirii organizaționale pentru 

implementarea viitoare a Pașaportului Digital al Produsului (DPP – Digital Product Passport). 
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Contrafacerea produselor de modă afectează mărcile, slăbește creativitatea, încrederea și sustenabilitatea 

la nivelul întregii industrii. Designul vestimentar original contribuie la protejarea identității culturale, susține 

producția etică și recompensează inovația. Tehnologiile digitale și practicile transparente îi ajută pe 

designeri și pe branduri să își protejeze autenticitatea mai eficient ca niciodată. De la sistemele de 

trasabilitate și protecția juridică până la educarea consumatorilor, fiecare etapă a lanțului valoric al 

industriei modei are un rol esențial în combaterea produselor contrafăcute.  
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Studii de caz 

Studiu de caz 1 – Adoptarea în etapa inițială 

Un brand de îmbrăcăminte de dimensiune medie, care comercializa produse în Europa și America de Nord, 
s-a confruntat cu presiuni tot mai mari din partea retailerilor pentru a furniza date verificate privind 
sustenabilitatea și originea produselor. Informațiile despre produse erau stocate în sisteme separate, fără 
interconectare, iar trasabilitatea dincolo de etapa finală de asamblare era limitată. Compania a lansat un 
program-pilot de implementare a Pașaportului Digital al Produsului (DPP) pentru o colecție sezonieră. 
Primul pas a fost cartografierea furnizorilor de nivelul 1 (Tier 1) și nivelul 2 (Tier 2), precum și standardizarea 
modelelor de colectare a datelor despre materiale. Pe etichetele articolelor au fost adăugate coduri QR, 
care direcționau utilizatorii către o pagină digitală cu informații de bază despre ciclul de viață și compoziția 
produsului. Totodată, echipele interne au fost instruite pentru a gestiona și valida datele primite de la 
furnizori. Principala provocare nu a fost tehnologia, ci fragmentarea datelor. Integrarea furnizorilor în noul 
sistem a necesitat mai mult timp decât se estimase, iar furnizorii mai mici au avut nevoie de sprijin 
suplimentar pentru a răspunde cerințelor privind furnizarea datelor. Începerea proiectului cu o colecție 
restrânsă a redus complexitatea și a permis extinderea treptată a sistemului.  

Studiu de caz 2 – Implementare orientată spre sustenabilitate 

Un brand de îmbrăcăminte pentru activități în aer liber, orientat către sustenabilitate, avea deja un sistem 
solid de raportare privind performanța de mediu, însă îi lipsea trasabilitatea la nivel de produs pe întregul 
lanț de aprovizionare. Clienții solicitau tot mai frecvent dovezi care să susțină afirmațiile referitoare la 
proveniența materialelor și la practicile sustenabile. 
Brandul a implementat Pașapoarte Digitale ale Produselor (DPP – Digital Product Passports) pentru toate 
noile linii de produse. Acesta a integrat instrumente de trasabilitate bazate pe tehnologia blockchain cu 
sistemul existent de management al ciclului de viață al produselor (Product Lifecycle Management – PLM). 
Informații detaliate despre materiile prime, certificări și etapele de producție au fost incluse în pașaportul 
digital al fiecărui produs. De asemenea, contractele cu furnizorii au fost actualizate pentru a include obligații 
privind partajarea datelor necesare trasabilității. Nivelul ridicat de maturitate al companiei în domeniul 
sustenabilității a facilitat procesul de adoptare, însă integrarea sistemelor informatice s-a dovedit complexă. 
Alinierea departamentelor juridic, achiziții și IT a fost esențială pentru succesul implementării. Brandul a 
constatat că un nivel mai ridicat de transparență a consolidat semnificativ încrederea și implicarea clienților, 
în special în cazul categoriilor de produse premium. 

Studiu de caz 3 – Colaborarea unui IMM cu branduri de lux pentru identitate digitală și trasabilitate 

mic producător de textile, furnizor pentru branduri din industria modei de lux, și-a propus să își dezvolte 
capacitățile digitale și să răspundă cerințelor tot mai mari privind transparența, verificarea autenticității și 
trasabilitatea produselor. Inițial, compania utiliza evidențe păstrate manual, ulterior a început un proces 
gradual de digitalizare prin implementarea unor soluții bazate pe cloud pentru organizarea datelor privind 
producția, materialele și furnizorii. Brandurile partenere de dimensiuni mai mari au sprijinit această 
tranziție prin sesiuni de instruire, modele simplificate de raportare și îndrumare privind cerințele asociate 
Pașaportului Digital al Produsului (DPP). Pe măsură ce sistemul s-a dezvoltat, IMM-ul a început să 
contribuie cu date la DPP-uri asociate unor identități digitale unice ale produselor. Aceste pașapoarte 
includeau informații despre compoziția materialelor, originea producției, instrucțiunile privind repararea 
produselor și elemente pentru verificarea autenticității. Produsele comercializate atât prin canalele 
tradiționale de retail, cât și pe piața de revânzare își puteau păstra un istoric digital continuu, contribuind 
la reducerea riscului de contrafacere și la consolidarea încrederii clienților, inclusiv după achiziție. 
 Acest exemplu a demonstrat că Pașaportul Digital al Produsului poate genera valoare dincolo de 
respectarea cerințelor legislative, prin creșterea transparenței, îmbunătățirea comunicării cu consumatorii 
și eficientizarea proceselor operaționale.  
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Pregătirea companiei pentru implementarea Pașaportului Digital al Produsului (DPP) 

Organizație, procese și gestionarea datelor, Introducere și scop 

În cadrul inițiativei No Fake Fashion, acest mini-ghid sprijină întreprinderile mici și mijlocii (IMM-

uri) din industria textilă să se pregătească, în mod gradual și realist, pentru implementarea 

Pașaportului Digital al Produsului (Digital Product Passport – DPP). Ghidul oferă recomandări 

practice pentru îmbunătățirea organizării, a transparenței și a gestionării datelor de-a lungul 

lanțului valoric. 
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Rezultatele învățării 

Implementarea Pașaportului Digital al Produsului (DPP) necesită, pe lângă soluții digitale, o organizare 

internă eficientă și o gestionare corectă a datelor. Pentru IMM-urile din industria textilă, succesul depinde 

de capacitatea de a colecta, verifica și actualiza informațiile despre produse și lanțul de aprovizionare. 

La finalul acestui modul, participanții vor înțelege importanța organizării datelor și vor identifica pașii 

necesari pentru pregătirea companiei în vederea implementării DPP. 
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Această secțiune sprijină IMM-urile din industria textilă să își evalueze nivelul actual de pregătire pentru 

implementarea Pașaportului Digital al Produsului (DPP). Analiza are rolul de autoevaluare și ajută la 

identificarea fluxurilor de date existente, a responsabilităților din cadrul organizației și a eventualelor 

lacune de informații. 
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Colaborarea cu furnizorii 

O comunicare clară și transparentă cu furnizorii este esențială pentru implementarea Pașaportului Digital 

al Produsului (DPP). Companiile trebuie să explice scopul colectării datelor, beneficiile, termenele și 

responsabilitățile fiecărei părți. 

Principalele aspecte care trebuie abordate în comunicarea cu furnizorii sunt: 

 

 

Implementarea colaborării privind Pașaportul Digital al Produsului (DPP) la nivelul întregului lanț de 

aprovizionare necesită o abordare graduală. Companiile care au implementat cu succes acest proces au 

adoptat etape progresive, în locul unei implementări complete și imediate.     
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Instruirea personalului și planul de implementare 

Pregătirea angajaților și buna coordonare la nivel organizațional sunt esențiale pentru implementarea 

trasabilității produselor. Personalul trebuie să înțeleagă cum sunt colectate, verificate, stocate și 

comunicate informațiile de-a lungul lanțului valoric, în special în contextul implementării Pașaportului 

Digital al Produsului (DPP). Instruirea nu trebuie privită ca o activitate punctuală, ci ca un proces continuu 

de dezvoltare a competențelor, care evoluează odată cu nivelul de maturitate al companiei în domeniul 

trasabilității. 



 
 

  

 


