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Πλαίσιο 

Οι παρούσες οδηγίες για την ιχνηλασιμότητα των κλωστοϋφαντουργικών προϊόντων παρέχουν ένα 

πρακτικό πλαίσιο για να υποστηρίξουν τους οργανισμούς στην κατανόηση και την εφαρμογή δομημένων 

προσεγγίσεων ιχνηλασιμότητας στον κλωστοϋφαντουργικό τομέα. Σκοπός τους είναι να διευκολύνουν τη 

συλλογή, τη διαχείριση και την ανταλλαγή σχετικών δεδομένων για τα προϊόντα και την αλυσίδα 

εφοδιασμού, προωθώντας παράλληλα τη συνέπεια, τη διαλειτουργικότητα και τη διαφάνεια μεταξύ των 

ενδιαφερόμενων μερών σε ολόκληρη την αλυσίδα αξίας του κλωστοϋφαντουργικού τομέα. 

Οι οδηγίες υπογραμμίζουν τον αυξανόμενο ρόλο των ψηφιακών διαβατηρίων προϊόντων (Digital Product 

Passports, DPP) και των ψηφιακών λύσεων ιχνηλασιμότητας στη βελτίωση της ορατότητας, στην ενίσχυση 

των μέτρων κατά της παραποίησης-απομίμησης, στην υποστήριξη πρακτικών κυκλικής οικονομίας και στη 

διευκόλυνση της υποβολής εκθέσεων βιωσιμότητας. Έχουν σχεδιαστεί ως πρακτικό σημείο αναφοράς για 

τους φορείς του κλάδου που επιδιώκουν να ενισχύσουν τις διαδικασίες ιχνηλασιμότητας και να 

βελτιώσουν την ενοποίηση των δεδομένων σε ολόκληρες τις αλυσίδες εφοδιασμού 

κλωστοϋφαντουργικών προϊόντων.  

 

 

Το παρόν εργαλείο σχεδιάστηκε ως πρακτικός οδηγός και δεν αποτελεί σύστημα ελέγχου, πιστοποίησης ή 

επαλήθευσης της συμμόρφωσης με τους κανονισμούς. 
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Εισαγωγή & Μαθησιακά αποτελέσματα 

Ο κλάδος της κλωστοϋφαντουργίας διανύει έναν σημαντικό μετασχηματισμό, που ρυθμίζεται από τις 

αυξανόμενες απαιτήσεις βιωσιμότητας, τη ζήτηση των καταναλωτών για διαφάνεια, καθώς και από τους 

νέους ευρωπαϊκούς κανονισμούς που αφορούν την ιχνηλασιμότητα και την κυκλική οικονομία των 

προϊόντων (κανονισμός ESPR: κανονισμός για τον οικολογικό σχεδιασμό βιώσιμων προϊόντων). Για πολλές 

ΜμΕ του κλάδου της κλωστοϋφαντουργίας, η προσαρμογή σε αυτές τις αλλαγές μπορεί να φαίνεται 

περίπλοκη λόγω των περιορισμένων πόρων, των κατακερματισμένων αλυσίδων εφοδιασμού και της 

αυξανόμενης ανάγκης διαχείρισης αξιόπιστων πληροφοριών για τα προϊόντα σε πολλαπλά στάδια 

παραγωγής. 

Στο πλαίσιο αυτό, η πρωτοβουλία «No Fake Fashion» προωθεί μια σταδιακή και ρεαλιστική προσέγγιση 

της ιχνηλασιμότητας των κλωστοϋφαντουργικών προϊόντων. Αντί να απαιτεί άμεσο και πλήρη ψηφιακό 

μετασχηματισμό, το έργο ενθαρρύνει τις ΜμΕ να ξεκινήσουν με μικρές βιώσιμες δράσεις που βελτιώνουν 

σταδιακά τη συλλογή δεδομένων, την επικοινωνία με τους προμηθευτές, τις πρακτικές διαφάνειας και την 

οργανωτική ετοιμότητα για τη μελλοντική εφαρμογή του DPP. 
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Τα πλαστά προϊόντα μόδας βλάπτουν τις επωνυμίες, μειώνουν τη δημιουργικότητα, την εμπιστοσύνη και 

τη βιωσιμότητα σε ολόκληρο τον κλάδο. Ο αυθεντικός σχεδιασμός μόδας προστατεύει την πολιτιστική 

ταυτότητα, υποστηρίζει την ηθική παραγωγή και επιβραβεύει την καινοτομία. Οι ψηφιακές τεχνολογίες 

και οι διαφανείς πρακτικές βοηθούν τους σχεδιαστές και τις επωνυμίες να υπερασπίζονται την 

αυθεντικότητα πιο αποτελεσματικά από ποτέ. Από τα συστήματα ιχνηλασιμότητας έως τη νομική 

προστασία και την ενημέρωση των καταναλωτών, κάθε στάδιο της αλυσίδας αξίας της μόδας 

διαδραματίζει έναν ρόλο στην καταπολέμηση των πλαστών προϊόντων.  
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Supplier Checklist 

 

Supplier Refusal 
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Μελέτες περιπτώσεων 

 
Περίπτωση 1 – Υιοθέτηση σε αρχικό στάδιο 

Μια μεσαίου μεγέθους μάρκα ενδυμάτων που δραστηριοποιείται στην Ευρώπη και τη Βόρεια Αμερική 
αντιμετώπιζε αυξανόμενη πίεση από τους λιανοπωλητές να παρέχει επαληθευμένα δεδομένα σχετικά με 
τη βιωσιμότητα και την προέλευση των προϊόντων της. Οι πληροφορίες για τα προϊόντα αποθηκεύονταν 
σε αποσυνδεδεμένα συστήματα, ενώ η ιχνηλασιμότητα πέρα από το στάδιο της τελικής συναρμολόγησης 
ήταν περιορισμένη. 

Η εταιρεία ξεκίνησε ένα πιλοτικό πρόγραμμα DPP για μια εποχιακή συλλογή. Ξεκίνησε με την καταγραφή 
των προμηθευτών 1ου και 2ου επιπέδου και την τυποποίηση των προτύπων συλλογής δεδομένων για τα 
υλικά. Προστέθηκαν κωδικοί QR στις ετικέτες των ενδυμάτων, οι οποίοι παρέπεμπαν σε μια ψηφιακή 
σελίδα προϊόντος με βασικές πληροφορίες σχετικά με τον κύκλο ζωής και τη σύνθεση. Οι εσωτερικές 
ομάδες εκπαιδεύτηκαν για τη διαχείριση και την επικύρωση των εισερχόμενων δεδομένων των 
προμηθευτών. 

Η κατακερματισμένη φύση των δεδομένων αποτελούσε την κύρια πρόκληση, όχι η τεχνολογία. Η ένταξη 
των προμηθευτών απαιτούσε περισσότερο χρόνο από τον αναμενόμενο, ενώ οι μικρότεροι προμηθευτές 
χρειάζονταν επιπλέον υποστήριξη για να συμμορφωθούν με τα αιτήματα παροχής δεδομένων. Η έναρξη 
με μια περιορισμένη συλλογή συνέβαλε στη μείωση της πολυπλοκότητας και επέτρεψε τη σταδιακή 
επέκταση του προγράμματος. 

Περίπτωση 2 – Εφαρμογή με γνώμονα τη βιωσιμότητα  

Μια μάρκα ενδυμάτων εξωτερικής χρήσης με έμφαση στη βιωσιμότητα διέθετε ήδη ισχυρή αναφορά 
βιωσιμότητας, αλλά δεν είχε ιχνηλασιμότητα σε επίπεδο προϊόντος σε ολόκληρη την αλυσίδα εφοδιασμού 
της. Οι πελάτες ζητούσαν όλο και περισσότερο αποδείξεις για τους ισχυρισμούς σχετικά με την προέλευση 
των πρώτων υλών. 

Η μάρκα εφάρμοσε τα DPP σε όλες τις νέες σειρές προϊόντων. Ενσωμάτωσε εργαλεία ιχνηλασιμότητας 
βασισμένα στην τεχνολογία blockchain στο υπάρχον σύστημα διαχείρισης του κύκλου ζωής των προϊόντων 
της. Λεπτομερείς πληροφορίες σχετικά με τις πρώτες ύλες, τις πιστοποιήσεις και τα στάδια παραγωγής 
ενσωματώθηκαν στο ψηφιακό διαβατήριο κάθε προϊόντος. Οι συμβάσεις με τους προμηθευτές 
ενημερώθηκαν ώστε να περιλαμβάνουν υποχρεωτικές απαιτήσεις για την ανταλλαγή δεδομένων. 

Το υφιστάμενο επίπεδο ωριμότητας σε θέματα βιωσιμότητας διευκόλυνε την υιοθέτηση, αλλά η 
ενσωμάτωση του συστήματος ήταν πολύπλοκη. Η συντονισμένη συνεργασία των νομικών, προμηθευτικών 
και πληροφοριακών τμημάτων ήταν απαραίτητη. Η μάρκα διαπίστωσε ότι η διαφάνεια βελτίωσε 
σημαντικά την εμπιστοσύνη και την αφοσίωση των πελατών, ειδικά στις κατηγορίες προϊόντων υψηλής 
ποιότητας. 

Περίπτωση 3 – Συνεργασία ΜμΕ με μάρκες πολυτελείας για ψηφιακή ταυτότητα και ιχνηλασιμότητα 

Ένας μικρός κατασκευαστής κλωστοϋφαντουργικών προϊόντων, ο οποίος προμηθεύει μάρκες πολυτελούς 
μόδας, ήθελε να βελτιώσει τις ψηφιακές του δυνατότητες, ανταποκρινόμενος παράλληλα στις 
αυξανόμενες απαιτήσεις για διαφάνεια, επαλήθευση της αυθεντικότητας και ιχνηλασιμότητα. Η εταιρεία 
βασιζόταν αρχικά στη χειροκίνητη αρχειοθέτηση, οπότε ξεκίνησε μια σταδιακή διαδικασία ψηφιοποίησης 
χρησιμοποιώντας εργαλεία που βασίζονται στο cloud για την οργάνωση των δεδομένων παραγωγής, 
υλικών και προμηθευτών. Οι μεγαλύτεροι συνεργάτες-μάρκες υποστήριξαν τη μετάβαση μέσω 
εκπαίδευσης, απλοποιημένων προτύπων και καθοδήγησης σχετικά με τις απαιτήσεις του Ψηφιακού 
Διαβατηρίου Προϊόντος (Digital Product Passport, DPP). 
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Καθώς το σύστημα εξελισσόταν, η ΜμΕ άρχισε να συνεισφέρει δεδομένα σε DPP που συνδέονταν με 
μοναδικές ψηφιακές ταυτότητες προϊόντων. Αυτά τα διαβατήρια περιλάμβαναν τη σύνθεση των υλικών, 
την προέλευση της παραγωγής, πληροφορίες επισκευής και χαρακτηριστικά επαλήθευσης της 
γνησιότητας. Τα προϊόντα που πωλούνταν μέσω καναλιών λιανικής και μεταπώλησης μπορούσαν να 
διατηρούν ένα συνεχές ψηφιακό ιστορικό, βοηθώντας τις μάρκες να μειώσουν τους κινδύνους 
παραποίησης, ενώ παράλληλα ενίσχυαν την εμπιστοσύνη των πελατών και την αφοσίωσή τους μετά την 
αγορά. Η συνεργασία αυτή κατέδειξε ότι τα DPP μπορούν να δημιουργήσουν αξία πέρα από τη 
συμμόρφωση, βελτιώνοντας τη διαφάνεια, την αφήγηση της ιστορίας του προϊόντος και τη λειτουργική 
αποδοτικότητα. Ωστόσο, οι περιορισμένοι πόροι και η διατήρηση ακριβών δεδομένων σε όλα τα κανάλια 
μεταπώλησης παρέμειναν σημαντικές προκλήσεις. 
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Προετοιμασία της εταιρείας σας για τα DPP (οργάνωση, διαδικασίες, δεδομένα)  

Στο πλαίσιο της πρωτοβουλίας «No Fake Fashion», ο παρών Οδηγός υποστηρίζει τις ΜμΕ του 

κλάδου της κλωστοϋφαντουργίας, ώστε να προετοιμαστούν σταδιακά και ρεαλιστικά για την 

εφαρμογή των Ψηφιακών Διαβατηρίων Προϊόντων (DPP). Ο οδηγός εστιάζει στην ενίσχυση της 

οργανωτικής ετοιμότητας, στη βελτίωση της διαφάνειας και στην ανάπτυξη αξιόπιστων 

πρακτικών διαχείρισης δεδομένων σε ολόκληρη την αλυσίδα αξίας του κλάδου της 

κλωστοϋφαντουργίας. 
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Μαθησιακά αποτελέσματα  

Η μετάβαση προς τα Ψηφιακά Διαβατήρια Προϊόντων (DPP) απαιτεί κάτι περισσότερο από την υιοθέτηση 

ψηφιακών εργαλείων. Περιλαμβάνει επίσης την ενίσχυση της εσωτερικής οργάνωσης, τη βελτίωση των 

πρακτικών διαχείρισης δεδομένων και τον καθορισμό σαφών αρμοδιοτήτων σε ολόκληρη την εταιρεία. 

Για πολλές ΜμΕ του κλάδου της κλωστοϋφαντουργίας, μία από τις κύριες προκλήσεις δεν είναι η έλλειψη 

πληροφοριών, αλλά ο κατακερματισμός των δεδομένων μεταξύ τμημάτων, προμηθευτών, υπολογιστικών 

φύλλων, συστημάτων σε έντυπη μορφή και αποσυνδεδεμένων επιχειρησιακών διαδικασιών. 

Η ανάπτυξη της οργανωτικής ικανότητας για τη συλλογή, τη διαχείριση, την επικύρωση και την ενημέρωση 

αυτών των πληροφοριών καθίσταται, ως εκ τούτου, στρατηγική προτεραιότητα για τις ΜμΕ που 

επιδιώκουν να παραμείνουν ανταγωνιστικές, διαφανείς και συμμορφωμένες στις μελλοντικές αγορές. 

 

 

 

 

 

 

 

Self-Assessment: Traceability Maturity Level 
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Ανάλυση της τρέχουσας  

κατάστασης 

Η ενότητα αυτή υποστηρίζει τις ΜμΕ κλωστοϋφαντουργίας στη διεξαγωγή μιας δομημένης εσωτερικής 
αξιολόγησης των υφιστάμενων δυνατοτήτων ιχνηλασιμότητάς τους, ως προπαρασκευαστικό βήμα για την 
εφαρμογή του Ψηφιακού Διαβατηρίου Προϊόντος (DPP). Η ανάλυση δεν προορίζεται ως επίσημος έλεγχος 
ή αξιολόγηση συμμόρφωσης, αλλά ως εργαλείο αυτοαξιολόγησης για τον εντοπισμό των υφιστάμενων 
ροών δεδομένων, των οργανωτικών αρμοδιοτήτων και των κρίσιμων κενών στις πληροφορίες. 
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Συνεργασία με προμηθευτές 

Μια δομημένη και διαφανής προσέγγιση επικοινωνίας είναι απαραίτητη κατά την παρουσίαση των 

απαιτήσεων του Ψηφιακού Διαβατηρίου Προϊόντος (DPP) στους προμηθευτές. Οι εταιρείες θα πρέπει να 

εξηγούν με σαφήνεια τον σκοπό της συλλογής δεδομένων, τα αναμενόμενα οφέλη, τα χρονοδιαγράμματα 

και τις ευθύνες. Τα θέματα που περιλαμβάνονται στην επικοινωνία με τους προμηθευτές είναι τα εξής:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

           

 

 

Η υλοποίηση της συνεργασίας που σχετίζεται με το DPP σε ολόκληρη την αλυσίδα εφοδιασμού απαιτεί 

σταδιακή υιοθέτηση. Οι εταιρείες που ξεκίνησαν με επιτυχία την υλοποίηση συνήθως ακολούθησαν ένα 

σχέδιο υλοποίησης σε φάσεις, αντί για άμεση πλήρη εφαρμογή.      
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Εκπαίδευση προσωπικού και σχέδιο δράσης για την εφαρμογή 

Η ευαισθητοποίηση του προσωπικού και ο οργανωτικός συντονισμός αποτελούν βασικούς παράγοντες 

επιτυχίας για την προετοιμασία της ιχνηλασιμότητας των προϊόντων. Ακόμη και τα απλά συστήματα 

απαιτούν από τους υπαλλήλους να κατανοούν τον τρόπο με τον οποίο συλλέγονται, επικυρώνονται, 

αποθηκεύονται και κοινοποιούνται οι πληροφορίες σε όλη την αλυσίδα αξίας, και αυτή η ανάγκη 

αυξάνεται με τα Ψηφιακά Διαβατήρια Προϊόντων. Για τον λόγο αυτό, η εκπαίδευση δεν πρέπει να 

θεωρείται ως μια εφάπαξ δραστηριότητα, αλλά ως μια σταδιακή διαδικασία ανάπτυξης ικανοτήτων που 

εξελίσσεται παράλληλα με την ωριμότητα της εταιρείας στον τομέα της ιχνηλασιμότητας. 



 
 

  

 


